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Capitulo |
Disposi¢cOes gerais
Clausula 1.2

Objeto

O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar

na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicao de servicos

para transporte urbano no circuito histérico da cidade de Abrantes, denominado aBUSa, de

acordo com o itinerario definido no n2 2 da Clausula 4.2, representado esquematicamente no Anexo

|, ou decorrente de ajustamentos introduzidos por via do disposto na cldusula 122.

Clausula 2.2

Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a)

Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamen-
te aceites pelo drgdo competente para a decisdo de contratar;

Os esclarecimentos e as retificacGes relativos ao caderno de encargos;

O presente caderno de encargos;

A proposta adjudicada;

Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato
e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 99.2 do Cddigo dos Contratos Publicos (adiante designado
por CCP) e aceites pelo adjudicatdrio nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo

diploma legal.
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Clausula 3.2
Prazo

1. O contrato mantém-se em vigor pelo prazo de 15 meses, sem prejuizo das obrigacoes
acessorias que devam perdurar para além da cessacdo do contrato.

2. O contrato cessara antes do prazo referido no nimero anterior, caso entretanto entrar em
vigor um novo contrato, com o mesmo objeto, referente ao procedimento de concurso
publico n2 7/2022 (PG854594).

3. No caso referido no numero anterior, serd deduzido ao valor do contrato, o valor mensal e
/ou didrio correspondente, aplicado ao nimero de meses e/ou dias que restarem para o
seu término.

4. O inicio do contrato conta-se a partir do dia 1 de fevereiro de 2022 ou da data de
assinatura do mesmo, caso seja posterior a 1 de fevereiro, e apds publicitagdo no Portal da
Internet dedicado aos contratos publicos, sendo condigdo de eficacia do respetivo

contrato esta publicitagdo.

Capitulo I
Obrigagdes contratuais
Seccao |
Obrigacoes do prestador de servigos
Subseccdo |
DisposigcOes gerais
Clausula 4.2
Obrigaces principais do prestador de servicos

Sem prejuizo de outras obriga¢des previstas na legislacdo aplicavel, no caderno de encargos ou nas
cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o prestador de servicos as
seguintes obrigacdes principais:

1. Assegurar o servico de transporte urbano, através de um miniautocarro, entre as 8h30m e
as 17h30m nos dias Uteis e entre as 8h30m e as 13h00m aos sabados. O aBUSa ndo
funciona aos domingos e feriados, com exce¢do dos domingos coincidentes com a Feira da
Docaria e com as Festas da Cidade. Nesses 2 domingos, o horario devera funcionar entre

as 8h30 e as 17h30;
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a. Prestar essa informagdo aos passageiros e ao publico em geral.
2. O miniautocarro deverd circular em continuo, sem paragens fixas, devendo o mesmo parar
ao sinal do utente, especificamente realizado para o efeito, no seguinte itinerario:
a. Dias Uteis: Largo Eng? Bioucas / Rua Nossa Senhora da Conceicdo / Esplanada 12
de Maio / Rua do Montepio Abrantino / Largo General Avelar Machado / Rua 17
de Agosto de 1808 / Jardim da Republica / Largo Mota Ferraz / Rua Maestro
Henrique Santos e Silva / Rua Grande / Largo da Ferraria / Rua Capitdo Correia de

Lacerda / Rua D. Francisco de Almeida / Rua de Séo Pedro /Rua dos Quinchosos

/ Outeiro de Séo Pedro / Rua dos Quinchosos / Rua Grande / Largo da Ferraria /

Rua 5 de Outubro de 1910 / Calcada de Sdo José / Travessa 5 de Outubro de 1910
/ Rua 5 de Outubro de 1910 / Largo da Ferraria / Rua dos Combatentes da Grande
Guerra / Largo de S3o Pedro / Rua Actor Taborda / Largo de Sant’Ana / Avenida
Defensores de Chaves / Rua de Sdo Francisco / Largo de Santo Anténio / Alameda

de Santo Antdnio / Largo de Santo Antdnio / Rua Dr. Manuel Fernandes / Avenida

25 de Abril / Rotunda da Liberdade / Avenida 25 de Abril / Rua de Angola / Rua
Marqués de Pombal / Rua D. Jodo IV / Rua Cidade das Caldas da Rainha / Largo do
Chafariz / Rua do Chafariz / Avenida 25 de Abril / Avenida Dr. Solano de Abreu /

Parque de Estacionamento do Vale da Fontinha / Avenida Dr. Solano de Abreu /

Travessa Santos e Silva / Avenida Dr. Santana Maia / Largo Eng.2 Bioucas;

i. Os trogos do itinerdrio assinalados a azul, sé deverdo ser realizados

guando houver passageiros portadores de bilhete turistico, a bordo do
autocarro;

ii. A passagem pelo Parque de Estacionamento de Vale da Fontinha ndo se
realiza sempre que se verifique a existéncia de feiras, mercados ou outros

eventos neste local;

b. Aos sabados e domingos (em que haja servico aBUSa): o definido na alinea a. e

ainda com passagem pelo Parque de Sdo Lourenco e pelo Cemitério de Santa
Catarina, de acordo com o acréscimo do seguinte trajeto a partir da Rotunda da
Liberdade: Avenida das Forcas Armadas / Rotunda do Quartel / Rua da Capela de
S3o Lourenco / Rua de S3o Jerénimo / Alameda da Paz / (Cemitério de Santa

Catarina) / Alameda da Paz / Rua de S3o Jeronimo / Rua da Capela de Sao
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Lourengo / Rotunda do Quartel / Avenida das Forcas Armadas / Rotunda da
Liberdade.

3. O miniautocarro devera ter as seguintes caracteristicas:

a. Autocarro do tipo urbano, conforme modelo exemplificativo representado no
Anexo Il, com as dimensGes maximas apropriadas para se deslocar e manobrar
nos circuitos definidos nas alineas a. e b. do n2 2 da Cldusula 42, e representados
graficamente no Anexo |;

b. Com 16 lugares sentados;

c. Deve dispor de espago interior apropriado para transporte de pessoas com
mobilidade condicionada, designadamente cadeiras de rodas, com acesso para as
mesmas através de rampa com elevador;

d. Deverd ser de cor branca, com vidros translicidos (ndo fumados) e devera ser
disponibilizado sem qualquer grafismo ou simbolos (com exce¢do dos definidos
por lei) de modo a que o municipio o possa personalizar de forma ndo
permanente com o grafismo apropriado, ficando o concessiondrio responsavel
pela sua remogao no final do contrato;

e. O miniautocarro devera ainda estar equipado com sistema de bilhética a fun-
cionar, com software compativel com o utilizado pelo municipio de Abrantes.

4. Celebrar seguro de responsabilidade por danos causados aos passageiros por factos
imputdveis ao transporte, nos termos da legislacdo aplicavel.

5. Assegurar a cobertura através de contratos de seguro dos riscos dos seus colaboradores a
desempenhar fungdes na atividade ao abrigo do presente contrato.

6. Disponibilizar o equipamento apropriado para leitura e carregamento de cartdes, bem
como o necessario para descarga dos valores dos montantes cobrados, compativeis com o
sistema informatico utilizado pelo municipio de Abrantes, sendo esses equipamentos
disponibilizados para colocar em instalagées municipais a definir.

7. Fornecer os cartbes eletrénicos a comercializar pelo Municipio de Abrantes e pelo
prestador do servico, devidamente carregados e/ou recarregados, de acordo com o que

que vier a ser solicitado pelo municipio.
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8. Dar formacgédo sobre o sistema integrado de bilhética, leitura e carregamento de cartdes, e
descarga de montantes cobrados, aos representantes do Municipio de Abrantes, aquando
do inicio do contrato.

9. Cooperar com o Municipio de Abrantes na implementacdo de um sistema de
monitorizacdo dos circuitos, em tempo real, que venha a ser introduzido durante o
periodo de vigéncia do contrato.

10. Cobrar os montantes inerentes aos bilhetes Unicos, de acordo com o preco definido pelo
Municipio de Abrantes, os quais serdo vendidos exclusivamente pelo condutor do veiculo.

11. Creditar mensalmente ao Municipio de Abrantes até ao dia 8 de cada més, os montantes
cobrados a titulo de bilhete Unico, da venda e do carregamento de cartdes, os quais
constituem receita do Municipio de Abrantes, e enviar documento comprovativo das
vendas efetuadas;

a. Efetuar o registo didrio de pessoas transportadas, por hora, e reportar essa
informagdo semanalmente ao Municipio, mesmo quando seja definida a
gratuitidade geral do servico.

12. Fazer chegar aos locais definidos pelo municipio, os bens perdidos ou esquecidos pelos
passageiros no veiculo, no prazo maximo de 24 horas.

13. Disponibilizar no veiculo uma caixa para apresentacdo de sugestdes e reclamagoes
referentes a prestacdo do servico e fazé-las chegar ao Municipio, no prazo maximo de
cinco dias Uteis.

14. Proceder a todas as operagdes de limpeza e conservacao do veiculo de forma a garantir o
conforto dos passageiros.

15. Executar todas as operagdes de manutenc¢do do veiculo bem como a substituicdo de pecas
e outros materiais necessarios ao seu bom funcionamento.

16. Proceder a imediata substituicdo do veiculo ou de qualquer dos seus equipamentos em
caso de avaria. O veiculo de substituicdo devera ser de idénticas caracteristicas as do
veiculo original e conforme definido neste caderno de encargos. Nas avarias do sistema de
bilhética o equipamento de substituicdio deverd ser compativel com os titulos de
transporte em circulacdo a data da avaria;

a. Comunicar ao Municipio de Abrantes qualquer avaria ou acidente que ocorra, no

prazo maximo de trinta minutos.
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17. Abastecer o veiculo com o combustivel necessdrio para realizacdo dos circuitos em
cumprimento do presente caderno de encargos.

18. Responder e/ou retificar, no prazo maximo de cinco dias, as questdes apresentadas pelo
municipio, decorrentes da realizacdo do contrato, desighadamente queixas, reclamacdes,
esclarecimentos ou sugestdes efetuadas pelos utilizadores.

19. A titulo acessdrio, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer
a todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a
prestacdo do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacao

necessario a perfeita e completa execugao das tarefas a seu cargo.

Clausula 5.2
Dever de informagdo e comunicagdo

1. Dando cumprimento ao art.2. 222 da Lei N2 52/2015, de 9/junho, a qual aprova o Regime
Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros (RISPTP), o operador do servico de
transporte urbano no circuito histérico da cidade de Abrantes deve efetuar o registo do
respetivo servico no Sistema de Informacdo de Transportes Publicos de Passageiros (STePP), no
prazo de 60 dias a contar da assinatura do contrato. O registo deve incluir os dados
alfanuméricos e geograficos relativos ao servico que presta, designadamente quanto ao
percurso, hordrios e tarifarios.

2. Qualquer alteragdo ao servico deve ser atualizada no STePP, no prazo de 60 dias a contar da
entrada em vigor da modificacdo.

3. Anualmente, até ao final do primeiro semestre, o operador do servico deve registar ou
atualizar no STePP o respetivo relatério, e contas, anual referente ao ano anterior, bem como
os dados anuais a definir por deliberacdo a aprovar pelo conselho diretivo do IMT, I.P., os quais
incluem, designadamente:

a. Dados geograficos e alfanuméricos de caracterizacdo da linha;
b. Horarios;

c.  Numero de veiculos.km produzidos;

d. Numero de lugares.Km produzidos;

e. Numero de passageiros transportados;

f.  Numero de passageiros.km transportados;
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g. Numero de lugares.Km oferecidos;
Receitas e vendas tarifarias anuais;

i. Custos diretos e indiretos da operacdo, de acordo com as normas contabilisticas em
vigor;

j. Velocidade comercial média a hora de ponta e fora da hora de ponta;

k. Tipologia de veiculo utilizado, incluindo a capacidade, o tipo de combustivel e o
consumo médio por km.

4. O operador deste servigo publico deve divulgar ao publico, na internet, informacao relevante
detalhada sobre as caracteristicas deste servico publico de transporte prestado.

5. O Municipio de Abrantes, o Instituto da Mobilidade e dos Transportes I.P. e a Autoridade da
Mobilidade e dos Transportes, podem realizar auditorias técnicas e financeiras ao
funcionamento do operador do servico, tendo este o dever de colaborar nas mesmas.

6. O prestador de servigos deve, ainda, colaborar com o Municipio, prestando toda a informacgado
necessdria a elaboracdo do relatdrio previsto no Regulamento n2 430/2019, de 16/maio, na
sua versdo atual do Regulamento N2 273/2021, de 23/marco, bem como no n2 1 do art.2 72 do
Regulamento (CE) n2 1370/2007, de 3/dezembro.

7. O dever de informacdo e comunicacdo estipulado na presente Cldusula compreende a
elaboracdo dos relatdrios mensais de acompanhamento da execucgdo contratual previstos na

Clausula 14a2.

Clausula 6.2
Livro de reclamagodes
O prestador de servicos deve possuir livro de reclamagbes em formato fisico e eletrdnico,

cumprindo todos os requisitos aplicaveis do D.L. n2 156/2005, de 15/setembro, na versdo em vigor.

Clausula 7.2
Legislacao laboral
O prestador de servicos deve cumprir com a legislagdo laboral, incluindo o cumprimento das regras
relativas a transmissdo e estabelecimento, previstas no Cédigo do Trabalho, se esta se verificar,
prestando toda a informacdo que seja necessaria, e, se solicitada, a Autoridade para as Condigbes

do Trabalho.
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Clausula 8.2
Operacgoes de concentragdo de empresas
O prestador de servicos deve cumprir com as obrigacdes decorrentes da Lei n® 19/2012, de

8/maio, no que tange a notificacdo de operacdes de concentragdo.

Cl3usula 9.2
Sistemas contabilisticos
1. O prestador de servicos deve possuir sistemas contabilisticos adequados, para os devidos
efeitos de conformidade com a legislacdo e orientagGes europeias e sindicabilidade dos
dados de operagdo que sejam apresentados, nomeadamente nos termos do previsto no
Regulamento (CE) n2 1370/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de Outubro
de 2007, ou seja, com informacdo desagregada atinente a gastos e rendimentos

associados ao servico publico, separando as restantes atividades.

Clausula 10.2
Conformidade com o D.L. n2 9/2015
O prestador de servicos deve cumprir com todas as obrigacdes e responsabilidades aplicaveis

previstas no D.L. n2 9/2015 de 15/janeiro.

Clausula 11.2
Periodo de transicao

1. Apds o inicio da vigéncia do Contrato e até a cessacdo efetiva da prestacdo de servicos do atual
operador decorre um Periodo de Transicdo com a duragdo minima de 30 (trinta) dias, contados
da data de assinatura do contrato.

2. Durante o Periodo de Transi¢cdo, o atual operador continua a prestar o servico publico de
transporte a seu cargo e o novo prestador de servicos deve obter, caso ainda ndo tenha feito,
todas as licencas e autorizagGes necessdrias para o exercicio da atividade concedida, assim

como ultimar o desenvolvimento de todas as acbGes de preparacdo da sua estrutura
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(designadamente, recursos humanos e meios técnicos) que se mostrem adequadas ou
necessarias para assumir a prestacdo do servico.

3. O prestador de servigos cessante deve facultar ao seu sucessor, toda a informacao e colaboracdo
necessarias, apds assinatura do novo contrato e até a sua entrada em fungbes, de modo a
permitir a este o conhecimento necessdrio a um bom desempenho e a alocacdo dos recursos
necessarios.

4. A ndo verificacdo, findo o Periodo de Transicdo, das condi¢cdes necessarias para a assungdo plena
de todas as obrigacdes do Contrato por facto imputavel ao operador cessante, configura um
incumprimento contratual e confere ao Municipio de Abrantes o direito de lhe aplicar sancdes,

ou, caso a gravidade o justifique, de promover a resolucao do Contrato.

Clausula 12.2
Alteragdes ao itinerdrio
Durante o decorrer do contrato, é possivel proceder-se a ajustamentos no itinerario, desde que

previamente acordados por ambas as partes.

Clausula 13.2
Acidentes e multas de transito

1. Em caso de acidente, da responsabilidade do prestador de servigos, este procederd a
substituicdo do veiculo sem lugar a débito e suportard os custos da reparac¢do das viaturas;

2. Se durante o periodo em que vigorar o contrato, que decorre deste procedimento,
existirem acidentes em que a responsabilidade seja do prestador de servico, é da sua
responsabilidade acionar o seguro que entender por bem com vista a indemnizar os danos
materiais e pessoais decorrentes da situagao provocada;

3. Os custos que decorrem de seguros que o adjudicatario acionar para a resolucdo de
sinistros da sua responsabilidade ndao poderdo, em caso algum, ser imputados ao
municipio de Abrantes;

4. O municipio de Abrantes ndo se responsabiliza por qualquer multa decorrente do ndo
cumprimento de regras do Cédigo da Estrada ou pelo desrespeito de sinalizagdo instalada,

em vigor na data da ocorréncia.
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Clausula 14.2
Forma de prestagao do servico

1. O servico serd prestado através da disponibilizagdo de um veiculo com as caracteristicas atras
definidas, no qual devera estar afixado, de forma bem visivel aos utentes, o mapa e descricao
dos pontos significativos dos circuitos, bem como o periodo de funcionamento do transporte.

2. O prestador de servicos obriga-se a remeter ao Municipio de Abrantes, com vista ao
cumprimento do estipulado no art.2 182, 182-A e Anexo | do Regulamento n? 430/2019, de
16/maio, na versdo atual do Regulamento n? 273/2021, de 23/maio, até 5 dias apds o final
de cada més, um relatério mensal de acompanhamento da execugdo do contrato, com
vista a monitorizagdo dos indicadores de desempenho, no qual conste a informagdo
identificada no Anexo Il ao presente caderno de encargos.

3. Para o acompanhamento da execugdo do contrato, o prestador de servigos fica obrigado a
manter reunides de coordenacdo com os representantes do municipio de Abrantes, das
quais pode ser lavrada ata a assinar por todos os intervenientes na reunido, sempre que

para tal seja convocado.

Clausula 15.2
Prazo de prestagao do servico
O prestador de servicos obriga-se a concluir a execucdo do servico, com todos os

elementos e pelo periodo referidos neste caderno de encargos, designadamente na Clausula 32.

Clausula 16.2
Recec¢ao dos elementos a produzir ao abrigo do contrato
1. No prazo de 5 dias a contar da entrega dos elementos referidos no n2 2 da Clausula 142, o
municipio de Abrantes procede a respetiva analise, com vista a verificar se os mesmos
reunem as caracteristicas, especificacbes e requisitos técnicos definidos no presente
caderno de encargos com os respetivos anexos e na proposta adjudicada, bem como

outros requisitos exigidos por lei.
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2. Na andlise a que se refere o nUmero anterior, o prestador de servigos deve prestar ao
municipio de Abrantes toda a cooperagdo e todos os esclarecimentos necessarios.

3. No caso de a andlise do municipio de Abrantes a que se refere o n.2 1 ndo comprovar a
conformidade dos elementos entregues com as exigéncias legais, ou no caso de existirem
discrepancias com as caracteristicas, especificacbes e requisitos técnicos definidos no
presente caderno de encargos, o municipio de Abrantes deve disso informar, por escrito, o
prestador de servigos.

4. No caso previsto no nimero anterior, o prestador de servicos deve proceder, a sua custa e
no prazo razodvel que for determinado pelo municipio de Abrantes, as altera¢des e
complementos necessarios para garantir o cumprimento das exigéncias legais e das
caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos exigidos.

5. Apos a realizacdo das alteragbes e complementos necessarios pelo prestador de servigos,
no prazo respetivo, o municipio de Abrantes procede a nova andlise, nos termos do n.2 1.

6. Caso a andlise do municipio de Abrantes a que se refere o n.2 1 comprove a conformidade
dos elementos entregues pelo prestador de servicos com as exigéncias legais, e neles ndo
sejam detetadas quaisquer discrepancias com as caracteristicas, especificacdes e requisi-
tos técnicos definidos no presente caderno de encargos, deve ser emitida, no prazo maxi-
mo de cinco dias a contar do termo dessa andlise, declara¢do de aceitacdo pelo municipio
de Abrantes.

7. A emissdo da declaragdo a que se refere o nimero anterior ndo implica a aceitagdo de
eventuais discrepancias com as exigéncias legais ou com as caracteristicas, especificacdes e

requisitos técnicos previstos no presente caderno de encargos.

Clusula 17.2
Transferéncia da propriedade
1. Com adeclaragdo de aceitacdo a que se refere o n.2 6 da cldusula anterior, ocorre a trans-
feréncia da posse e da propriedade dos elementos a desenvolver ao abrigo do contrato
para o municipio de Abrantes, incluindo os direitos autorais sobre todas as criagGes inte-
lectuais abrangidas pelos servicos a prestar.
2. Pela cessao dos direitos a que alude o niumero anterior ndo é devida qualquer contraparti-

da para além do preco a pagar nos termos do presente caderno de encargos.
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Clausula 18.2
Conformidade e garantia técnica
O prestador de servicos fica sujeito, com as devidas adaptacdes e no que se refere aos
elementos entregues ao municipio de Abrantes em execucdo do contrato, as exigéncias legais,
obrigacGes do fornecedor e prazos respetivos aplicaveis aos contratos de aquisicdo de bens mé-

veis, nos termos do CCP e demais legislagdo aplicavel.

Subseccdo Il
Dever de sigilo
Clausula 19.2
Objeto do dever de sigilo

1. O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentagdo, téc-
nica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao municipio de Abrantes, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execuc¢do do contrato.

2. Ainformacdo e a documentacgdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado
direta e exclusivamente a execu¢do do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentac¢do que sejam compro-
vadamente do dominio publico a data da respetiva obtengdo pelo prestador de servigos ou
gue este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a

pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 20.2
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de cinco anos a contar do
cumprimento ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeigdo subsequente
a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da

credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.
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Seccaolll
Obrigag6es do municipio de Abrantes
Clausula 21.2
Prego Base
Nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 47.2 do CCP, o preco base (maximo) do
procedimento é fixado em 70.500,00€ (setenta mil e quinhentos euros), acrescido de IVA a taxa
legal em vigor, como parametro base (maximo) do prego contratual, correspondendo ao valor

mensal de 4.700,00€ (quatro mil e setecentos euros), se este for legalmente devido.

Clausula 22.2
Preco contratual

1. Pela prestacdo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacOes constantes do presente caderno de encargos, o municipio de Abrantes deve
pagar ao prestador de servigos o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de
IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, (incluindo as
despesas de alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aqui-
sicdo, transporte, armazenamento e manutencdo de meios materiais bem como quaisquer
encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas).

3. O preco a que se refere o n.2 1 é faturado mensalmente.

Clausula 23.2
Condicoes de pagamento
1. As quantias devidas pelo municipio de Abrantes, nos termos da clausula anterior, devem
ser pagas no prazo de 30 dias apds a recec¢do pelo municipio de Abrantes das respetivas
faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacdo respetiva.
2. Para os efeitos do numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a entrega dos
relatdrios mensais de acompanhamento da execucdo do contrato, pelo prestador de

servigos, conforme estipulado no n2 2 da Clausula 142,
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3. Em caso de discordancia por parte do municipio de Abrantes, quanto aos valores indicados
nas faturas, deve este comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o prestador de servicos obrigado a prestar os esclarecimentos
necessarios ou proceder a emissado de nova fatura corrigida.

4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1, as faturas sdo pagas

através de cheque ou transferéncia bancaria.

Clausula 242
Gestor do Contrato
1. O Municipio de Abrantes designa um Gestor de Contrato com a funcdo de acompanhar
permanentemente a execu¢do deste, nos termos do previsto no art.2 2902-A do Cddigo
dos Contratos Publicos.
2. Do Contrato deve constar a identificagdo, local de trabalho e contactos do Gestor do
Contrato.
3. O Gestor do Contrato tem, entre outras, as seguintes competéncias:
a) Verificar o cumprimento das obriga¢des principais, acessdrias e complementares
do operador;
b) Assegurar a ligacdo quotidiana entre o operador e o Municipio;
c) Elaborar relatérios a submeter superiormente, com a periodicidade determinada
pelo Municipio, sobre o desempenho do operador;
d) Acompanhar a realiza¢do de inspegdes e auditorias.
4. O operador obriga-se a cooperar com o gestor do Contrato na prossecucao das atividades
de acompanhamento que este tem a seu cargo, atuando de boa-fé e sem reservas, ndo

podendo invocar o sigilo comercial como causa de rejeicao de colaboracgao.

Capitulo Il

Penalidades contratuais e resolucao

Clausula 25.2
Penalidades contratuais
5. Sem prejuizo da possibilidade de sequestro, resgate e resolucao sancionatéria do contrato

nos termos do art.2 3332 do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP), o Municipio pode, com
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observancia das regras previstas nos artigos 3252 e 3292 do CCP e no art.2 452 do Regime
Juridico do Servico Publico de Transporte de Passageiros, aplicar multas em caso de
incumprimento pelo prestador de servigos das suas obrigacdes, incluindo as resultantes de
determinagGes do Municipio de Abrantes emitidas nos termos da lei ou do contrato.

2. Os incumprimentos do prestador de servicos, para efeitos do presente regime de
penalizacdes, classificam-se em leves, graves e muito graves.

3. Consideram-se infracGes leves, as sancionaveis com multa contratual de 200€ a 300€, por
infracdo:

a) Ando manutengdo em perfeitas condi¢bes de higiene e limpeza do veiculo afeto a
prestacao do servico;

b) A ndo prestacdo de informacdo atualizada aos passageiros e ao publico em geral
sobre os horarios e itinerarios do servigo objeto do contrato;

c) A conduta inapropriada dos funcionarios na sua relacdo com os passageiros ou
com o Municipio de Abrantes;

d) Oincumprimento da obrigac¢do prevista na alinea a) do n? 16 da Clausula 43;

e) Todas as demais situacdes de incumprimento nas tipificadas nas alineas anteriores
e nos n® 4 a 5 desta Clausula que resultem de um comportamento de culpa leve
por parte do prestador de servicos.

4. Consideram-se infragGes graves, sancionaveis com multa contratual de 600€ a 700€, por
infracdo:

a) O incumprimento da legislagdo em matéria tributaria, de higiene e seguranga no
trabalho e de seguranca social;

b) O incumprimento de obrigacdes legais ndo previstas na alinea anterior;

¢) A ndo substituicdo do veiculo, em caso de avaria;

d) A n3o resposta e/ou retificagdo, dentro do prazo fixado para tal, a questdes
apresentadas pelo Municipio, decorrentes da realizagdo do contrato,
designadamente queixas, reclamaces e/ou esclarecimentos;

e) Oincumprimento do itinerario ou horario previstos;

f) Todas as situagGes de incumprimento nao tipificadas nas alineas anteriores e nos
n° 3 e 5 desta Clausula que resultem de um comportamento de negligéncia

grosseira por parte do prestador de servicos, seu funcionario ou agente.
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5. Consideram-se infragdes muito graves, sanciondveis com multa contratual de 800€ a 900¢€,
por infragdo:

a) Oincumprimento do dever de informacgdo e comunicagdo previsto na Clausula 52;

b) O incumprimento das obriga¢des previstas nos nimeros 6 a 11 da Clausula 42;

c) A utilizacdo de veiculos que ndo reinam caracteristicas impostas pela lei ou pelo
contrato;

d) Falta de contratacdo ou renovacdo de quaisquer apolices de seguro que o
prestador de servicos se encontre obrigado a subscrever, assim como o
incumprimento das obrigac¢des relativas a essas apdlices;

e) Ainterrupgdo do servico sem qualquer motivo justificativo;

f)  Oincumprimento das obrigacGes referentes ao periodo de transi¢ao;

g) Areincidéncia das infragGes previstas nos nimeros 3 e 4 da presente Clausula;

h) Todas as situa¢des de incumprimento nao tipificadas nas alineas anteriores e nos
n° 3 e 4 desta Clausula que resultem de um comportamento doloso por parte do
prestador de servigos, seu funcionario ou agente.

6. O municipio de Abrantes pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato
com as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.
7. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o municipio de

Abrantes exija uma indemnizagdo pelo dano excedente.

Clausula 26.2
For¢a maior
1. N3o podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem é havida como in-
cumprimento, a ndo realizacao pontual das presta¢des contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de for¢ca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo
pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designa-

damente, tremores de terra, inundacgdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, em-
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bargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinag¢des
governamentais ou administrativas injuntivas.
3. Nao constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam for¢a maior para os subcontratados do presta-
dor de servicos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos
de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancio-
natoéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servi-
¢os de deveres ou énus que sobre ele recaiam;

d) ManifestagGes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de
normas legais;

e) Incéndios ou inundagGes com origem nas instalagGes do prestador de servigos cuja
causa, propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao in-
cumprimento de normas de seguranca;

f)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servigos ndo de-
vidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5. Aforca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obriga¢des contra-
tuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimen-

to resultante da forca maior.

Clausula 27.2
Resolugao por parte do contraente publico
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o municipio de Abran-
tes pode resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o prestador de servigos vio-
lar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacGes que lhe incumbem, designada-

mente pelo atraso na conclusdo dos servicos ou na entrega dos elementos referentes a
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cada fase do contrato superior a trés meses ou declaragdo escrita do prestador de servicos
de que o atraso respetivo excederd esse prazo.
2. O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo envia-

da ao prestador de servigos.

Clausula 28.2
Resolugao por parte do prestador de servigos

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei, o prestador de servicos
pode resolver o contrato quando qualquer montante que Ihe seja devido esteja em divida
ha mais de 6 meses.

2. Odireito de resolucdo é exercido por via judicial, nos termos da Clausula 31.2.

3. Nos casos previstos no n.2 1, o direito de resolugao pode ser exercido mediante declaragao
enviada ao municipio de Abrantes, que produz efeitos 30 dias apds a rece¢ao dessa decla-
ragao, salvo se este Ultimo cumprir as obrigagdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos ju-
ros de mora a que houver lugar.

4. A resolucdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticao
das prestacdes ja realizadas pelo prestador de servicos, cessando, porém, todas as obriga-

¢Oes deste ao abrigo do contrato.

Capitulo IV

Seguros e infragoes

Clausula 29.2
Seguros
1. E da responsabilidade do prestador de servicos a cobertura, através de contratos de
seguro, dos seguros mencionados nos n* 4 e 5 da Clausula 4.2 e na Clausula 132.
2. O municipio de Abrantes pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documen-
tal da celebragdo dos contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo o pres-

tador de servigos fornecé-la no prazo maximo de cinco dias.
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Clausula 30.2
Ocorréncia de infragGes por parte dos utilizadores do servico

1. O pessoal da empresa prestadora de servicos deve chamar as autoridades (PSP) ou a fisca-
lizacdo municipal, consoante a gravidade o exigir, para que seja tomada conta de ocorrén-
cias de infragOes por parte dos utilizadores do servigo.

2. Em situa¢cdes menos graves, mas mesmo assim infracdes por parte dos utilizadores ou ter-
ceiros, deve ser feita a participacdao aos servicos municipais com os elementos probatérios
adequados.

Capitulo V
Resolugao de litigios
Clausula 31.2
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia

do tribunal administrativo de circulo de Leiria, com expressa renuncia a qualquer outro.

Capitulo VI
Disposiges finais
Clausula 32.2
Subcontratagdo e cessao da posi¢ao contratual
A subcontratacdo pelo prestador de servigos e a cessdo da posi¢cdo contratual por qualquer

das partes depende da autoriza¢do da outra, nos termos do CCP.

Clausula 33.2
Comunicagdes e notificacoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacées e comunica-
¢Oes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2. Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comuni-

cada a outra parte.
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Clausula 34.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 352
Legislagdo aplicavel

O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.
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ANEXOS

| - Circuitos

Legenda:

- dias Uteis, sabados e domingos (em que
=== haja servico aBUSa);

- circuito com bilhete turistico (extens3o);
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Il - Veiculo tipo
(exemplificativo)
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Ill - Lista de indicadores de desempenho

(a incluir nos relatérios mensais de acompanahento da execuc¢do do contrato):

Indicador Unidade Observacoes

Designacdo social do operador e marca com que opera -

- De acordo com os
Forma de exploragdo do servigo publico de transporte de
artigos 16.2 ao
passageiros e respetiva forma de contratagdo.*
19.2 do RJSPTP.

Natureza do contrato de servigo publico: Contrato de -

prestagdo de servigo publico de transporte de passageiros

Caracterizacdo do contrato de servico publico:

(i) designacdo do contrato;

IDENTIFICACAO | (ii) Identificacdo da autoridade de transportes;

DO OPERADOR | {iii) Vigéncia do contrato (datas de inicio e de fim);
EDO (iv) Estdo definidas obrigagdes de servico publico (S/N);
CONTRATO (v) Estdo definidas compensacdes financeiras (S/N);
(vi) Esta definido regime de incentivos e penalidades
associado ao desempenho.

(vii) E atribuida exclusividade (S/N);

(viii) Modos de transporte.

Lista das rotas (linhas) contratadas -

Mapa da cidade de Abrantes com o desenho das rotas (linhas) -

contratadas

Un. Inclui as

variantes, as
N.2 de linhas exploradas e respetiva extensao.
parcelares e as

noturnas.

N.2 de circulagdes:
OFERTA (i) Totais anuais;

un.
(i) Média didria nos dias Uteis;

(ii) Média didria nos fins de semana e feriados.

% da populacdo do municipio servida por transportes
%
publicos.

N.2 de veiculos.km produzidos. VKm
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N.2 de lugares.km produzidos. LKm
Indicagdo das opgdes disponiveis em termos de titulos de
transporte, designadamente o prego )
N.2 de passageiros transportados. Un.
N.2 de passageiros.km transportados. PKm
PROCURA
Taxa de ocupagdo média anual da frota. %
Taxa de fraude detetada. %
Numero de veiculos da frota por:
(i) Fonte de energia (gasdleo, GPL, gas natural,
eletricidade e outros);
MATERIAL
(i) Norma ambiental EURO; Un.
CIRCULANTE
(iii) Acessibilidade a pessoas com mobilidade
(FROTA)
condicionada (S/N);
(iv) Lotagdo.
Idade média da frota Anos
INDICADORES
ECONOMICO- Receitas tarifarias mensais por titulo de transporte. Euro
FINANCEIROS
IR=(N.2de
Servigos
indice de regularidade (IR). % suprimidos)/(N.2
total de servicos
programados)
IP5=(N.2de
servicos com
QUALIDADE E indice de pontualidade (IP5). % atraso <5 min.
SEGURANCA no destino)/(N.2
total de servigos)
Resumo dos resultados do ultimo inquérito de satisfacdo
realizado aos passageiros e potenciais passageiros. )
N.2 de reclamagdes por motivo. Un.
Atendimento ao publico: formas e locais de atendimento
(fisicos, telefénicos, online), pontos de vendas de bilhetes, -
aplicagGes informaticas.
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N.2 de acidentes de viagdo (safety), por tipo de acidente. Un.
N.2 de incidentes de seguranga (security) Un.
Emissdes de gases com efeito de estufa (GEE) associado a

tCO2eq
prestacdo do servigo de transporte de passageiros.

Sustentabilidade

Consumo anual de energia, por fonte de energia (gasodleo, L, KWh,
GPL, gas natural, eletricidade e outros). m?3

*Servigo Publico de Transporte de Passageiros explorado por operador de servigo publico, selecionado pelo

procedimento de concurso publico, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos.
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